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Analyza profilovych obrazka uzivatelu Facebooku

Socialni sité patri v dnesni dobé mezi Siroce diskutované téma i z toho diivodu, Ze nabizi svym uZivateliim riizné
moZzZnosti dorozumivani se. Lidska komunikace zde neprobiha pouze pisemnou formou, ale i dalsimi zpigsoby. In-
formace, respektive obsah komunikace, jsou v takovém pfipadé predavany napfiklad v podobé obr&zkii nebo fo-
tografii. Clanek je zaméren na uZivatele socialnich siti a jejich profilové obrazky. Hlavni diiraz je kladen predevsim
na socialni sit Facebook. V udvodu je charakterizovano prostfiedi socidlnich siti a vysvétlena stéZejni terminolo-
gie. Zaroven jsou zminény a popsany jiz realizované vyzkumy, které se problematikou profilovych obrazkii v so-
cialnich sitich zabyvaly. Cilem pFispévku je predstaveni koncepce vilastniho vyzkumu, jehoZ podstatou je analyza
profilovych obrazkid vybranych uZivatelli Facebooku. V ramci vyzkumu jsou stanoveny dva klicové ukazatele,
mnoZstvi a obsah profilovych obrazki, které budou v jeho priibéhu sledovany. Posléze jsou jednotlivé kategorie
uZivateld porovnany z hlediska pohlavi, véku apod. V zavéru jsou diskutovany ndvrhy tykajici se rozdéleni uZi-
vatelskych kategorii, stejné jako mozZné zaméreni a vyvoj vyzkumu v budoucnu.

Uvod do problematiky

Zrak je pro lidstvo od jeho po&atku velice dllezitym smyslem, bez kterého si vé&tsina z nés nedokaze svij Zivot ani predsta-
vit. V porovnani s ostatnimi jasné dominuje — odhadem 70 az 90 % informaci ziskdvdme vizualni cestou, tedy vice nez vSemi
ostatnimi smysly dohromady (Zikmundova, 2007).

Soucasna spole¢nost, at uz ji nazveme jakkoliv, je pod neustalou zéplavou vizuélnich podnétd v redlném i online svété. ,Nase
kultura je v rostouci mite kulturou vizudlni. V pribéhu poslednich dvou stoleti byla zapadni kultura misto Ustnich ¢ textovych
sdéleni ovladnuta vizualnimi médii® (Sturken, Cartwright 2001, s. 1, 10 cit. dle Sztompky, 1998, s. 11). Prostfedi socialnich
siti tedy v tomto ohledu neni vyjimkou, spiSe naopak - vizualni slozka je zde kli¢ova.

Na socialni sité se mizeme divat z pohledu: 1) sociologického a 2) webového. Pokud hovoiime o socidlni siti z pohledu so-
ciologie, jednd se o ,mnozinu socialnich subjektl (uzlové body sit&), které jsou navzajem propojeny sménnymi vztahy (spoje
sité). Pojem socialni sité ziskal odborny status v britské socialni antropologii na pfelomu 50. a 60. let” (H.E. Barnes 1972 cit.
podle Miltova, 2000, s. 92). Socidlni sité v prostredi internetu nabizeji nejen moznost navazovat kontakty, jak je tomu u so-
cidlnich siti z hlediska sociologie, ale zejména tyto vazby urcit a zviditelnit (Boyd a Ellison, 2007).

,Socialni sit& se skladaji z kone¢né mnoziny nebo mnozin aktérl a vztahu & vztahl definovanych mezi nimi® (Wasserman
a Faust, 2009, s. 20). Jak popisuji Wasserman a Faust (2009), dale Nooy, Mrvar a Batagelj (c2005) nebo Knoke a Yang (c2008),
socialni sit je uréena aktéry a jejich vzajemnymi vztahy, které povazuji v kontextu socidlnich siti za uréujici. Aktérem je my-
$lena socidlni entita, skupinou pak socidlni entity, at uz neformalni seskupeni nebo napfiklad celé organizace, které jsou pro-
pojeny vzajemnym vztahem (socialni spojeni) (Wasserman a Faust, 2009, s. 17-21; Nooy, Mrvar a Batagelj, c2005). Stru¢né
fedeno je socidlni sit ,propojena skupina lidi".

V tomto prispévku je nahlizeno na socialni sité jako na webové sluzby. Vyjdeme-li z anglické terminologie, socialni sité (angl.
social network sites) definujeme jako ,webové sluzby, které umoziiuji jednotlivedm: 1) vybudovat vefejny nebo ¢astecné ve-
Fejny profil v uzavieném systému, 2) formulovat seznam ostatnich uzivatelll, s nimiz sdili spojeni, 3) zobrazit a prochazet sez-
nam svych spojeni a zaroveri prochazet seznam spojeni jinych uZivateld v rdmci systému. Povaha a nazvoslovi téchto spojeni
se mohou lisit v zavislosti na konkrétni socidlni siti” (Boyd a Ellison, 2007). Nékdy se v anglicky psané literatuie objevuje téz
oznaceni social networking service nebo social network service (Reitz, c2015) a social networking sites, které vsak autorky
Boyd a Ellison (2007) nepovazuji za ideélni oznaceni, nebot zdtrazfiuje iniciaci vztahu, coZ neni podstatou ani zasadnim roz-
dilem, ktery oddéluje socialni sité od jinych forem pocitacové zprostfedkované komunikace.

Zhruba na prelomu 20. a 21. stoleti zacaly vznikat prvni socidlni sité v prostredi Internetu. Historicky prvni socidlni siti byla
stranka SixDegrees.com, jez vznikla v roce 1997. Prfipominala dnesni socidlni sité s jiz standardnim osobnim profilem a sez-
namem pratel. Webové stréanky SixDegrees.com vSak byly zruSeny jiz v roce 2000. Samotny zakladatel pfi¢inu této udalosti
vidél v pokrokovosti celého projektu, ktery tak zkratka predbéhl svou dobu (Burian, 2014, s. 84.). Kolem roku 2004 (viz Ta-
bulka 1) se rozsifily podobné projekty v nebyvalém mnozstvi, mezi nimi i Facebook, prozatim ale dostupny pouze pro studenty
Harvardské univerzity. (Tabulka 1, nasled. strana )

Vzajemné odlisnosti jednotlivych webovych stranek socialnich siti nalezneme nejen v jejich grafickém vzhledu a technickém
provedeni, ale také v rliznorodosti konkrétnich skupin uZivateld. Vedle sociélnich siti véeobecného charakteru (Facebook nebo
Google+) existuji takové, které lakaji osoby ze specifickych zajmovych skupin (Dogster zaméfeny na milovniky ps{), uréité
rasy, sexualniho zaméreni, nabozenského vyznani (MyChurch), narodnostni identity nebo takové, které se soustiedi naprik-
lad na video obsah (YouTube), sdileni obrazkd (Pinterest) atd.

Ackoliv nékteré socidlni sité jsou piistupné po celém svété, jejich obliba zlistala primarné mezi hranicemi nékolika méalo
statl. Velice populdrni, dnes jiz neexistujici, socialni sit Orkut (Orkut, [2014]) byla fenoménem predevsim v Brazilii, dale také
Indii nebo Pakistanu. Nedlo o nikterak malou sit, v dob& svého nejvétsiho rozvoje méla pFiblizn& 50 milion{ aktivnich uZiva-
tell (Machytka, 2014). Nebo typicky ¢eské weby jako Lide.cz nebo Spoluzaci.cz, které byly populdrni zejména v dobé pred
Facebookem.
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Rok Nazev
1997 | Six Degrees.com
1998 | -

1999 LiveJournal, AsianAvenue, BlackPlanet

2000 LunarStorm*, MiGente, Six Degress (ukon¢eno)

2001 Cyworld, Ryze

2002 | Fotolog, Friendster, Skyblog

2003 Courchsurfing, LinkedIn, MySpace, Tribe.net, Open BC/Xing, Last.FM, Hi5

2004 | Orkut, Dogster, Flickr, Piczo, Mixi, Facebook (pro studenty Harvardské univerzity), Multiply, aSmallWorld, Dodgeball, Care2*, Catster, Hyves

2005 Yahoo! 360, YouTube, Xanga*, Cyworld (Cina), Bebo*, Facebook (pro vysoké skoly), Ning, AsianAvenue, BlackPlanet (op&tovné spusténi)

2006 | QQ (opétovné spusteni), Facebook (pro korporace), Windows Live Spaces, Cyworld (USA), Twitter, MyChurch, Facebook (pro v§echny)

2007 Badoo (opétovné spusténi), Mom Bloggers Club, Hulu, FriendFeed
2008 Kaixin001, Greenwala

2009 MyBIlackberry, MySears, MyKmart

2010 Google Buzz, Pinterest

2011 Googlet+

* pridany prvky socialnich siti (opétovné spusténi)

Tabulka 1 Casovy pfehled spusténi nékterych nejvyznamnéjsich socidlnich siti a komunitnich webd s prvky socidlnich siti
(Boyd a Ellison, 2007, s. 3; Pride a Ferrell, c2012, s. 289; Gundotra, 2011, Pinterest, c2015)

Vétsina podobnych sluZeb se snaZi o udrzeni stavajicich a zarove ziskani novych &lend, nékteré neustale vylepsuji a integruji
nové informacni a komunikacni nastroje, vytvareji aplikace pro pfistup pres mobilni zafizeni, doplfiuji moznosti sdileni foto-
grafii, videi a dalsiho multimedialniho obsahu. Sou&asti socidlnich siti byvaji profily uZivatell, jejichz zaklad je, mimo jiné, tvo-
fen seznamem ,pratel®, ktefi jsou rovnéz uzivateli urcité sluzby. Mezi dalsi informace, které o sobé& uzivatel obvykle mdze
poskytnout, patfi vék, zajmy, zaméstnani, Skola nebo profilova fotografie (Boyd a Ellison, 2007).

Jedny z nejvyznamnéjdich sociélnich siti jako je Google+, Facebook, Twitter, Tumblr a LinkedIn nabizeji svym uZivatelGm po-
dobné moznosti, ne véak ve stejném rozsahu. Zajimavy prehled nabidky rdznych funkci zminénych sociélnich siti nabizi info-
grafika autorl Caufielda a Kesslera (in Hejl, 2011).

Z existujicich socialnich siti je nejvice prostoru vénovano Facebooku, ktery je Ustfednim tématem clanku i samotného vyzkumu.
Clanek &erpa z autorciny diplomové préci, v rdmci niz byl realizovan vlastni vyzkum. Socidlni sit Facebook byla spusténa v roce
2004. Od té doby se rozsifila, a stale rozsifuje, nebyvalym zplsobem. Prvenstvi v poétu uZivatell ziskala sluzba zakladatele
Marka Zuckerberga v dubnu 2008, kdy predbéhla MySpace, a stala se tak nejpopularnéjsi socialni siti na svété. Za pficiny to-
hoto historického milniku Ize povaZovat skutecnost, Ze Facebook je oproti MySpace prehlednéjsi a je zaméfen na demogra-
ficky Sirsi publikum, které zahrnuje teenagery, rodice, ale i prarodi¢e. Nejrychleji rostouci skupinou uZivatell na Facebooku
jsou Zeny nad 55 let. Obé zminéné socialni sité jsou si velice podobné. Svého Casu se také MySpace, které bylo spusténo dfive,
drzelo na Spicce v Uspésnosti zejména ve Spojenych statech americkych (Pride a Ferrell, c2012, s. 289-290).

Zcela zasadni odlisnost vSak spociva v samotném pocatku Facebooku. Nevznikl totiz jako celosvétova sit, ale jako komunitni
web uZivatell, ktefi si byli vzajemné velice blizko. UZ od svého startu se uZivatel hlasil pod svou pravou identitou, neexisto-
vali anonymnl’ pFispévateIé nebo smyé&lené profily. Postupem &asu se sit rozdifovala a nabizela uZivatellim stéle vice prostoru
a zeJmena dGvodd, pro¢ se vracet (hry, skupiny atd.). K 28. lednu 2015 bon na Facebooku 1,393 miliardy aktivnich uziva-
teld, denné tuto stranku navétivi zhruba 890 miliond z nich a stravi zde primérné& 21 minut (mformace z 19. zari 2014) (Smith,
2015). Prozatim se poéet aktivnich uZivatel nesniZuje, naopak stéle stoupéa (viz statistika). Zajem o tuto socialni sit ze strany

médii, firem, odborné i Siroké verejnosti je tak patrny napfic¢ celou soucasnou spolecnosti.

Podstatou Facebooku jakozto socialni sité je vytvareni a udrzovani socialnich interakci. Pravé Facebooku se povedlo néco, co
jini zastupci nedokazali - spojit online virtualni a offline rediny svét. Zde je potfeba si uvédomit, Ze socialni sité jsou obvykle
vyuzivany jako mista k navazovani novych kontakt(. Facebook umozZfiuje nejen vytvaiet nové socialni vazby (vyhradné v in-
ternetovém prostredi), ale obnovovat a udrzovat i ty, které vznikly dfive v bézném Zivoté (Huang a Park, 2013, s. 336.).
V takové mife se zadné jiné socialni siti nepovedlo nic podobného.

Tomu odpovida také mnozstvi osobnich Gdajd, které o sobé& uzivatelé, jinak chranici si své soukromi, na Facebooku prozradi.
Vedle validni e-mailové adresy to mize byt profilovy obrézek, misto bydlisté, datum narozeni, status vztahu, oblibené filmy,
knihy & hudba nebo pocet pratel na Facebooku. Ve zaleZi na nastaveni soukromi jednotlivych uzivateld.

Facebook je pro komunikaci vizualnich informaci pfimo idealni. Uzivatelé mohou nahravat a Sifit vlastni obsah nebo sdilet
obsah jinych tvircd. Castyml prlspevky v tomto online prostredi JSOU textové komentare, emotlkony, sdilené obrazky nebo
videa. Obsah sdéleni mize byt rlzny, od profesniho charakteru az po &ist& osobni ozndmeni napfiklad o narozeni potomka
prostfednictvim fotografie. Také moznosti, kam umistit uréitou informaci, je hned nékolik.

Soucasny stav problematiky

Vizualni aspekty socialniho svéta jsou pfedmétem zajmu rliznych oblasti socidlnich v&d - studii vizuaIni kultury, které zkou-
maji ,vSechny formy obrazovych predstav realizovanych v lidské kultufe (malifstvi, grafice, sochafstvi, fotografii, reklamég,
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filmu, videu, pocitacovych hrach, internetu apod.), ale také vizudlni sociologie zajimajici se o ,viditelné kulturni formy™"!
(Sztompka, 2007, s. 7) a jinych.

Nahlédneme-li na jiZ realizované vyzkumy tykajici se st&Zejniho tématu, zjistime, Ze se mnoho autorl v této souvislosti za-
byva online sebeprezentovanim, které je ,jednim z nejzasadné&jdich motivQ vyvolavajicich aktivitu v oblasti socialnich siti*
(Tifferet a Vilnai-Yavetz, 2014, s. 388).

Prezentovat sdm sebe m{ze uZivatel socidlni sité pomoci explicitnich i implicitnich dat. Oba typy informaci mohou byt preda-
vany v nejriiznéjsi podobé - obrazové, zvukové i textové. Pokud se zamé&fime pouze na implicitni obrazové podnéty, vyznam
a plsobeni na ostatni uzivatele je pomérné vyznamné. Hodnoceni ostatnich osob stavi ¢asto na jejich profilovém obrazku, jak
ve své studii prokazaly Ivcevic a Ambady (2012, s. 43). Profilové obrdzky a tvodni fotografie davaji uzivateldm Facebooku
velky prostor k sebevyjadreni, protoze si je mohou sami vybrat (Tifferet a Vilnai-Yavetz, 2014, s. 389.). A pravé sebeprezen-
tace, tedy snaha ovlivnit Usudek o nas samotnych, je zdsadnim motivem pfi vybéru profilového obrazku. UZivatelé totiz vni-
maji, Zze jsou jejich profilové obrazky pod drobnohledem ostatnich (Tifferet a Vilnai-Yavetz, 2014, s. 388).

Co tedy celkové ovliviiuje chovani uZivatell v prostiedi internetu (potazmo na socidlnich sitich)? UZivatelé se snaZi ziskat so-
cialni kapitdl?, udrzovat pratelstvi a vytvofit ¢i zlepsit vlastni image (Utz, 2010; Zhang, 2010 cit. podle Hum, 2011, s. 1829.).
Fotografie je samoziejmé jednou z moznosti, jak zminéné snahy podpofit, ¢ehoz jsou si védomi i samotni uzivatelé. Dle vy-
sledkl Alyson L. Young a Anabel Quan-Haase (c2009) celych 98,7 % respondentd uvedlo, Ze uverejiiuji fotografie své osoby,
namisto avatar( apod. Je véak potieba zdlraznit, Ze Facebook se od jinych sociélnich siti mdze lisit svym charakteristicky pro-
stfedim, které se od jinych anonymnich pfesouva az k nonymnimus3.

Kapidzic (2013, s. 14-19) zkoumala jako dal$i motiv p¥i vybéru profilovych obrézkd narcismus, ale také vliv osobnosti apod.
Ve své studii zjistila, Ze narcismus je vyznamnym prediktorem motivace pii vybér profilovych fotografii, jez zdGrazfiuji atrak-
tivitu a osobnost u muz{ i Zen.

V &lanku jsou vybrany vyzkumy, které se zaméfovaly pfedev&im na obsah a mnoZstvi profilovych obrazk{. Déle byly sledo-
vany navaznosti na vék, pohlavi a dalsi faktory, které by mohly ovlivnit pravé obsah ¢ mnozstvi profilovych obrazka.

Vychozi praci pro vlastni vyzkum je studie z roku 2011, kterou publikovaly autorky Hum, Chamberlin, Hambright, Portwood,
Schat a Bevan. Zabyvaly se obsahovou analyzou profilovych fotografii na Facebooku. Hlavnim tématem jejich vyzkumu je bu-
dovani identity a souvisejici genderové odliSnosti v prostiedi socialnich siti. Ve své praci se zaméfily na obsah aktualniho pro-
filového obrazku uZivateld Facebooku a celkovy poclet profilovych obrazkl v piisluéném albu. Zji§t&né vysledky nasledné
srovnavaly dle pohlavi.

Za respondenty bylo zvoleno 150 vysokodkolskych studentd, ktefi byli aktivnimi uZivateli socialni sit& Facebook. Zarover se
muselo jednat o ,pratele® vyzkumnik{, vzhledem k nutnosti komunikace s respondenty a vyzadovanému souhlasu s Gcasti ve
vyzkumu. Daléim dlivodem byl pfistup do alba profilovych obrazkd. Respondenti byli vybrani ndhodnym vybé&rem tiemi vy-
zkumniky.

Pro analyzu profilovych obrazk{ bylo vytvoreno celkem 5 kategorii tykajicich se obsahu a mnozstvi:
fyzicka aktivita,

upfimnost,

vhodnost,

podet subjektd,

5. pocet obrazkd.

D W N

Fyzicka aktivita, tedy jak moc aktivni byly subjekty na daném obrézku, byla ve vétsin& ptipadll (82 %) vyhodnocena moznosti
kompletné neaktivni. U majoritniho podilu zkoumanych uZivatell se vyskytovaly pézované profilové obrazky (celych 76 %),
které byly vhodné pro véechny typy a kategorie uZivateld (86,7 %). U témé&r poloviny uZivatel se na profilovém obréazku ob-
jevoval pouze jeden subjekt (42 %). I v tomto vyzkumu se dospélo k zavéru, Zze mezi pohlavimi nebyly shledany vyznamnéjsi
odlignosti. Z vysledkd, mimo jiné, vyplynulo, Ze respondenti méli ve svém albu obvykle 21 a vice profilovych obrazk{ (86 %).

Jejich zjisténi pFinesla rovnéz nové poznatky tykajici se budovani identity v prostfedi socialnich siti. UZivatelé, at chté&ji &i ni-
koliv, svﬁj aktualni profilovy obrazek nemohou pfed nechténymi uzivateli ukr;’lt“. Jedna se o jednu z informaci, ktera je zo-
brazena pfi vthedavam uZivatel. Na zakladé popsaného vyzkumu je tedy mozné predpokladat, Ze si vysokoskoléti respondenti
uvedomuy dtleZitost budovani online identity, pokud vezmeme v potaz, ¥e jejich profilové obrazky bny typicky bez fy2|cke
aktivity, pozovane vhodné a obsahovaly pouze dany subjekt. Navic se v jejich albu profilovych obrazkl nachézelo vice ne?
20 exemplard. Lze tedy vyvodit nejen to, e mladym lidem zaleZi na online sebeprezentaci pred ostatnimi, ale také skute¢-

1 Viditelné kulturni formy™ (angl. visible cultural forms) je plivodni oznaceni Bankse (1998, s. 11) pro v8e vizualné& pozorovatelné
bez ohledu na tviré tmysl (tedy zda jde o zdmér vytvorit obraz & nikoliv).

2 Socialni kapital" je sit zndmosti, kontaktll a vztahd k druhym lidem, kterou vyuZivdme pro saturaci svych potieb. (...) Socialni ka-
pital mame k dispozici jako potencidlni. V konkrétni situaci ho mobilizujeme... Velikost socidlniho kapitalu je dana velikosti: poten-
cidIni (mobilizovatelné) kontaktni socidlni sit&; velikosti socidlnich kapitald — subjektl této sité... Vytvarenim a udrzovanim socidlnich
kontaktd do socilniho kapitélu investujeme (Novotnd, 2010, s. 26-27).

3 Nonymni jako opak anonymniho (Zhao, Grasmuck a Martin, 2008; Strano, 2008; Herring a Stoerger, 2013, s. 8; Hum, Chamber-
lin, Hambright, Portwood, Schat, Bevan, 2011, s. 1829).

4 Ackoliv je ve zminované praci tato informace uvedena, neni zcela pravdiva. Ukryt profilovy obrazek pred zraky verejnosti je pomérné
sloZity Ukon, ktery vyzaduje uzivatelovu snahu. Profilové obrazky byvaji nastaveny jako verejné (vychozi nastaveni).
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nost, Ze si uvédomuji i mozna rizika spojena s umist&nim nevhodnych fotografii na svdj profil, co? by jinak v budoucnu mohlo
vést napfiklad k problémidm u potencidlnich zamé&stnavateld.

Zhruba 38,1 procent uZivateld mé&lo na svych profilovych obrézcich (fotografiich) dvé a vice osobs. Jak zjistila Strano, Zeny si
¢asté&ji oproti muzim vybiraji profilové obrazky s pfitelem a dal§imi osobami nebo fotografie ze specialnich udalosti. MoZnou
pri¢inou mlzZe byt siln&jsi potfeba Zen zdlraznit svou skupinovou identitu v online kontextu.

Hum a kol. ve své praci z roku 2011 zmifiuji, Ze z obsahového hlediska ma nejvice uzivatell na profilovém obréazku pouze jeden
subjekt, nasledovdno moznosti par (2 osoby) a na poslednim misté skupina (3 a vice osob).

Né&kteli autofi se zamé&rili také na cetnost zmén obrazk, jako naptiklad jiz zmifiovany vyzkum autorky Strano (2008), kterd
zkoumala formovani identity v kontextu socidlnich siti¢. Obecné si uZivatelé mé&ni svij profilovy obrazek v priméru sedmkrat
ro¢né, ale malokdy provadi jakékoliv zmény v albu profilovych obrézkd. Bez ohledu na pohlavi respondenti radi ukazuji svou
prisludnost k urité skupiné (rodina, dileZité osoby apod.). UZivatelé nad 31 let pravdépodobné nikdy nezménili svj profilovy
obrazek, coz naznacuje, ze by vék mohl byt urcujicim faktorem. AvSak autorka dodava, ze se obvykle jedna o novacky v pro-
stiedi Facebooku?. PFi zkoumani souvislosti mezi ¢etnosti zmé&n obrazkl a pohlavim byla ov&fena domnénkas®, Ze si Zeny ¢as-
té&ji méni své profilové obrazky.

Genderové a jiné rozdily byly stfedem zajmu hned nékolika studii v dané oblasti. Hum a kolektiv (2011) a Lebel a Danylchuk
(2014) tyto genderové rozdily v sebeprezentaci v prostredi socidlni sité Facebook davaji do spojitosti s teorii kulturnich roli
(dle Eagly, 1987), kterd je spojena s urcitymi ocekavanimi jak ze strany muzd, tak i Zen. Jedna se o plsobeni napfi¢ historii
lidstva, jiz od lovcd a sbéracl, které je viak v souc¢asné spolecnosti postaveno pied zcela nové vyzvy.

Raacke a Bonds-Raacke (2008) poukazali na zjisténou skutecnost, Ze Zeny Castéji méni vzhled svych webovych stranek. Ac-
koliv se jedna o webové stranky celkové a nikoliv pouze profilové obrazky, vysledky mohou naznacovat tendenci Zen vytva-
fet dynamictéjsi identity, coz se mlze projevit také v profilovych obrazcich.

Odlignosti mezi profilovymi obrazky uZivateld z hlediska genderového srovnani potvrdil vyzkum z roku 2014 autorek Tifferet
a Vilnai-Yavetz. Vychazely z myslenky evolu¢niho vyvoje a vyvoje kulturnich roli z pohledu psychologie (podobné jako Hum
a kolektiv), které jsou u Zzen a muz{ odligné. Zamé¥ily se na:

1. rodinné vztahy (Zeny jsou vice orientovany na rodinu nez muzi, tedy i ve svych profilovych obrazcich vice ukazuji ro-
dinu),

2. socialni status (Zeny si vybiraji muZe mj. podle socidlniho statusu, to se projevuje v sebeprezentovani mtzu, ktefi
se tak mnohem castéji nez Zeny snazi tento status ukazat - typicky symboly jako je auto, modni doplriky apod.),

3. riskovani (muzi vice riskuji a pro Zeny jsou tim vice ptitazlivéjsi®, coz se v profilovych obrazcich mze projevit ¢as-
t&jSim zobrazovanim exteriérl, konzumovani drog, koufeni nebo piti alkoholu),

4. emocionalni vyjad¥eni (oproti muztm Zeny vice davaji najevo své emoce, typicky v profilovych obrazcich udrzuji ocni
kontakt, nezakryvaji si oblicej napfiklad slune¢nimi brylemi a vice se usmivaji'?).

K podobnym z&v&rlim ve své studii dospé&la také Strano (2008), kterd uvadi, Ze Zeny maji tendenci ménit obrazky ¢ast&ji (viz
vy$e) a zdlrazfuji v nich své vztahy. Také samy sebe prezentuji jako usmivajici se, vypadajici radostn&. MuZi jsou radi zo-
brazovani v unikatnim zobrazeni se silnym dlrazem na individualismus.

Bez pochybnosti Ize potvrdit, Ze na nékteré uzivatele je skutecné vyvijen spolecensky tlak, aby si zménili svou profilovou fo-
tografii, jak uvedla ¢ast respondent(l (Strano, 2008). Muzi i Zeny na profilovych obrézcich prezentovali sv(j romanticky vztah,
ackoliv genderové vnimani je zna¢né odligné. Uzivatelky naznacovaly svou identitu (¥ena v pevném vztahu), kdeZto muzi zdd-
raznovali zejména dany vztah.

Zkoumani odli$nosti u profilovych obrazkd uzivatell z hlediska véku neni ¢astym jevem. Vétsina autor(i'! se zaméFuje na ado-
lescenty ¢&i vysokoskolské studenty. AvSak i v této skupiné uzivateld je mozné najit urcité odlidnosti. Livingstone (2008) ve svém
vyzkumu?? zjistila rozdily i v relativné malém triletém vékovém rozdilu mezi adolescentnimi Ucastniky. Mladsi zastupci buduji
svou identitu skrze vizualné propracované, avsak individualni profily, kdezto starsi adolscenti davaji pfednost jednodussimu
profilu (esteticky uhlazen&jimu) a ¢astéji zGrazriuji své socialni kontakty, skupiny vrstevnikd apod. Zde Ize predpokladat ur-
&ité propojeni na socialni sit Facebook, kde by mohli star$i uZivatelé zobrazovat ¢asté&ji skupinové obrazky neZ pouze fotogra-
fie sebe samych.

5 Tato skute¢nost mlZe odrézet snahu implicitn& znézornit skupinovou identitu, které se projevuje také ve snaze mit véti mnoz-
stvi Facebook pratel apod. (Strano, 2008).

6 Respondenti byli uzivatelé nad 18 let v celkovém poctu 427.

7 Celkem 60,7 % starsich 31 let se pfipojili k socialni siti Facebook béhem posledniho roku (Strano, 2008).

8 Ta vychdzela z pfedchoziho vyzkumu Raacke a Bonds-Raacke z roku 2008 tykajici se profilové stranky jako celku, kdy byly zjistény
Castéjsi zmény praveé u zen. AvSak s upozornénim, Ze se nejedna o adekvatni srovnani.

9 Typickym prikladem je znazornéni muze v divoké krajiné vykonavajiciho relativné nebezpecné povolani (kovboj) a kouficiho ciga-
retu - tzv. Marlboro man.

10 Tuto teorii potvrdila také Andra Siibak (2007), ackoliv v prostfedi online seznamek, ktera zjistila, Ze zeny se radéji (zeny 65 %, muzi
24 %) na svych profilovych fotografiich usmivaji, dale jsou v tésnéjsi osobni vzdalenosti ukazujici pouze hlavu a ramena (Zeny 28
%, muzi 15 %). Také pdzy u zen byly vice vyzyvavé a obleceni zdlraziiovalo jejich sexualitu.

11 Kapidzic, 2012; Hum, Chamberlin, Hambright, Portwood, Schat a Bevan, 2011; Lebel a Danylchuk 2014 aj.

12 Rozhovory s 16 adolescenty ve véku 13 az 16 let.
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Respondenti ve véku od 22 do 30 let vétSinou na svych profilovych obrazcich zobrazuji udalosti a aktivity ze svého Zivota. Za-
jimavym faktem je, Ze nékteri uzivatelé profilové obrazky nevnimaji jako sebeprezentaci, ale jako vzpominku na hezkou uda-
lost s nékym blizkym apod.

Existuji véak i studie, které nezjistily vyrazn&jsi odli$nosti dle jednotlivych skupin uzivatel. V obsahu a mnozZstvi profilovych
obrazk{ uzivateld Facebooku, dle vyzkumu Hum, Chamberlin, Hambright, Portwood, Schat a Bevan z roku 2011, nebyly za-
znamenany vyraznéjsi rozdily.

Poslednim dileZitym poznatkem z piedchozich vyzkumd jsou odlinosti souvisejici s riznorodosti jednotlivych kultur. Jak ve
své praci poznamenali Jian Rui a Michael A. Stefanone (2013, s. 110-118), proménnost publika ovliviiuje chovani v online pro-
stfedi, coz ma vliv na sebeprezentaci obrazovou formou. Napfiklad se jinak chovaji Ameri¢ané a obyvatelé Singapuru pfi uve-
fejnovani svych fotografiits.

Podobné Chih-Mao Huang a Denise Park (2013, s. 339) ve svém prispévku, ktery se zaméroval na kulturni vlivy na fotogra-
fie na Facebooku, zjistili rozdily mezi vychodnimi Asiaty a Americany4.

Vlastni vyzkum

Cilem provedeného vyzkumu bylo zji$téni stavu - obsahu a mnoZstvi - pouzivanych profilovych obrazkd uzivateld vybrané so-
cialni sité v ndvaznosti na stanovené ukazatele vyzkumu (proménné). Zjisténé vysledky byly porovnany s jiz realizovanymi
vyzkumy publikovanymi v odborné literature.

RovnéZ pouzité metody, stanovené vyzkumné otazky a souvisejici hypotézy vychazeji z predchozich vyzkum@. Jedna (desatd)
hypotéza byla stanovena na zakladé subjektivni zkuSenosti autorky jako uZivatele socidlni sité Facebook.

m  Vyzkumna otazka €. 1: Jaké je mnoZstvi profilovych obrazk vybranych uZivatelll Facebooku?

m  Vyzkumna otazka €. 2: Jaky je obsah aktuélniho profilového obrazku vybranych uZivateld Facebooku?

m  Vyzkumna otazka &. 3: Jaké jsou odlidnosti téchto ukazatell (mnozstvi profilovych obrazk{ a obsah aktuélniho pro-
filového obrazku) v zavislosti na pohlavi uzivatell a dal$ich faktorech?

o Hypotéza 1: Vétsina uZivateld ma 21 a vice profilovych obrazk{ v ptisluném albu.

o Hypotéza 2: Mezi 35 a 41 % uzivateld ma na svych profilovych obrazcich par ¢&i skupinu subjektd.

o Hypotéza 3: Zeny oproti muzim Castéji voli profilové obrazky, kde je zobrazen par & skupina subjektd.

o Hypotéza 4: Nejvice uzivateld ma na svém profilovém obrazku pouze jeden subjekt.

o Hypotéza 5: Zeny maji prdmérné vice profilovych obrazkd nez muzi.

o Hypotéza 6: MuZi oproti Zenam ve svych profilovych obrazcich Castéji zobrazuji exteriéry.

o Hypotéza 7: Muzi oproti Zenam ve svych profilovych obrazcich Castéji zakryvaji ¢ast nebo cely obli¢ej (napf. slunec-
nimi brylemi).

o Hypotéza 8: Muzi se oproti zenam na svych profilovych obrazcich méné casto divaji do objektivu (tzn. neudrzuji o¢ni
kontakt).

o Hypotéza 9: MuZi se oproti Zenam na svych profilovych obrazcich méné ¢asto usmivaji.

o Hypotéza 10: Vétsina uzivatell na svych profilovych obrazcich nezobrazuje své zajmy.

V online socidlnich sitich, podobné jako u socidlnich siti z hlediska sociologie, vytvafime vzajemné vazby s lidmi z podobného
prostiedi (Skola, prace apod.), se stejnymi zajmy, pfiblizne stejného véku atd. Navic Ize vysledovat tfi mechanismy, které jsou
zodpovédné za podobnost mezi aktéry spojenymi ve stejné socidlni siti (Zak a Zbieg, 2014):

1) homofilie - urcitd tendence jednotlivcll navazovat vztahy s podobnymi jedinci jako jsou oni sami, coz ovliviiuje for-
movani téchto vztahl;

2) socialni ndkaza - socidlni Gcinek & vliv, ktery se $ifi napfic siti vztahl (vzajemné ovliviiovani aktérd socidlni sité);
3) znepriikaznéni - simultanni vliv na jednotlivce zapojeného do socialni sit&, kde na jednotlivce spojené ve vztahu pd-

sobi externi faktor (nap¥. stejné plsobeni reklamy na spottebitele - aktéry socidlni sit&, ktefi navstévuji spoleéné stejna
mista).

Pokud by priizkum provadél pouze jeden vyzkumnik, je velice pravdépodobné, Ze by respondenty byli lidé s podobnymi iden-
tifikacnimi znaky, jako je bydlisté, nejvyssi dosazené vzdélani, zajmy a v neposledni fadé také profilovymi obrazky. Z tohoto
dlivodu se na ziskavani dat podileli 4 vyzkumnici (autorka ¢lanku a 3 dali spolupracovnici). Pro zaji$téni rliznorodosti byli vy-
brani dva muzi a dvé Zeny ve véku od 24 do 37 let. Také zde byla urcita snaha o ziskani alespon jednoho vyzkumnika, ktery
nebude z prostiedi Ustavu informatiky Slezské univerzity v Opaveé!s. Tento vyzkumnik ma v poctu pratel jasnou prevahu a jeho

13 Obyvatelé Singapuru sdileji mnohem vice fotografii nez Ameri¢ané apod.

14 Americané se napfiklad na fotografiich vice smé&ji (tzn. Usmév ukazujici zuby).

15 Omezeni na jednu univerzitu & vékovou kategorii apod., které mize limitovat $iréi validitu vysledkd v této praci, bylo soudasti né-
kterych dFivéjéich vyzkumi - Livingstone (2008); Raacke a Bonds-Raacke (2008); Zhao, Grasmuck a Martin (2008) nebo Hum,
Chamberlin, Hambright, Portwood a Schat (2011).
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socialni vazby jsou velice rliznorodé. Doplnil tedy tym t¥ vyzkumnik$ z Ustavu informatiky Slezské univerzity v Opavé - jedné
vyuéujici a dvou studentl magisterského studia oboru Informaéni a knihovnicka studia. Vzajemné vztahy a podobnosti vy-

zkumnik( jsou naznadeny v Grafu 1.
V1: Zena, 24 let,
A\ 2seprdtel  J.

2

Ustav informatiky, 253 Pratelé

Slezské univerzita v Opavé

___________________________________________________

ViazV4 = vyzkumnik 1az4 5
............. = pratelstvi na Facebooku !
e -~ mi |
= Zena !

Graf 1 Zndzornéni vztahl a podobnosti mezi vyzkumniky

Pro zajisténi optimalniho ziskani vSech dat byla vybrana kombinace dotaznikového Setfeni a obsahové analyzy profilovych ob-
z o 7 v v ’ seML Vs . v 7 ’ -0 o v ’ vV e ’ ’ z
razku. Dotaznikové Setreni zahrnovalo zjisténi identifikaCnich Udaju respondentu pro urceni blizSich specifikaci o vyzkumném
r O . 7 v ’
vzorku a dale kvuli sledovanym proménnym.

UZivatelé spojeni s vyzkumniky v socidlni siti Facebook (, pfatelé“) tvofi zkoumanou populaci - celkem 1257 uzivatell. Pomoci
aplikace Friend List Exporter byly vygenerovany statické seznamy pratel. Tento bod byl do vyzkumu zafazen z toho ddvodu,
7e Facebook zobrazuje seznamy pratel dynamicky, coz znamena, Ze se v tomto seznamu c¢asto méni pozice jednotlivych uZi-
vatell. To by pro potfeby vyzkumu mohlo znamenat urcité zkresleni. Soucasné byli oznaceni spole¢ni piatelé viech vyzkum-
nikl, ¢imz se predchazelo nechténé duplicité. Tuto ¢ast vyzkumu méla na starost autorka ¢lanku, kterd zajistovala hladky
pribéh a komunikovala se zbylymi vyzkumniky.

Pro vybér vzorku byl zvolen ndhodny vybér pomoci generovani nahodnych cisel v online programu Indemodino Group. Kaz-
dému vyzkumnikovi byla generovana disla zvlast. Jednou ze zvazovanych moznosti vybéru vzorku byla také metoda snéhové
koule, od které vak bylo upusténo a ¢astecné byla vyuzita pouze v piredvyzkumu. Divodem bylo mozné osloveni respondentd,
ktefi jsou si z dGvodu homofilie aj. velice podobni. Pfehled vyzkumné populace, vyzkumného vzorku a navratnosti vyzkum-
nych dokumentd je patrny v Tabulce 2.

Vyzkumnik | Pocet Facebook ,,piratel“ | Osloveno Ziskano Navratnost
V1 256 83 51 (19,92 %) 61,45 %
V2 263 105 34 (12,93 %) 32,38 %
V3 125 75 36 (28,8 %) 48 %
V4 613 171 78 (12,72 %) 45,61 %
199
1257
Celkem: 434 = vyzkumny vzorek 45,85 %
= vyzkumna populace
(15,83 % populace)

Tabulka 2 Prehled vyzkumné populace, vyzkumného vzorku a ndvratnosti vyzkumnych dokument(
Vysledky

Profilové obrazky nejsou pouze zanedbatelnym prvkem v prostredi socialnich siti, ale moZnosti, jak se jednotlivi uzivatelé mohou
sebeprezentovat. Jak prokazaly zmin&né vyzkumy, jedna se o jeden z uréujicich bod@ pfi posuzovani druhych. Na jedné strané
tedy vidime vlastnika profilového obrazku, ktery se snazi komunikovat jeho prostfednictvim informace nejCastéji o své osobg,
na strané druhé pak ostatni uzivatele socialni sité (a ¢asto i mimo ni), ktefi na jeho zakladé vlastnika hodnoti.

Online chovani se mze od chovéni v redlném svété odlidovat. Mohou zde platit jiné zakonitosti, patrné napiiklad pfi budo-

’ ’ . . . v o . ~ . V. r V. . . v v v o~ as v ,
vani online identity'®. Je tfeba zduraznit, Ze si uZivatelé pri online sebeprezentaci Casto dobre uvédomuji, ze jim prostredi so-
cidlnich siti nabizi nové moznosti, které v bézném zivoté nemaji, coz ma zasadni vliv na jejich chovani.

16 Rozdil mezi online ,,vysnénou identitou" a identitou z redlného Zivota, které nemuseji byt v souladu (Zhao, Grasmuch a Martin, 2008, s. 211).
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Z hlediska identifikacnich znak{ se potvrdila teorie o podobnosti subjektd v socidlni siti, kdy zastoupeni jednotlivych skupin
respondentl priblizné odpovida rozlozeni vyzkumnik( z hlediska pohlavi, v&ku, bydli$t& apod. Zastoupeni obou pohlavi res-
pondentﬂ bylo pomérné vyrovnané (101 muz{ a 98 zen). Oproti tomu vékové rozlozeni respondentd bylo, dle ocekavani, ne-
rovnomeérné diky pocetné skuplne mezi 20 a 29 lety (147 respondentl). Druhou nejpocetné&jsi skupinou byli respondentl mezi
30 a 39 lety (36 respondentt). Opét dle predpokladu prevlada misto bydlisté Moravskoslezsky kraj'” (107 respondentu), mezi
respondenty se vSak nasli také zastupci Jlnych statd (Slovenska, Velké Britanie nebo Svycarska). V kategorii nejvy$si dosa-
Zené vzdélani se opét promitl vliv vyzkumnikd. Vysokodkolsky vzdélani lidé zastupovali nejpocetné&jsi skupinu (102 respon-
denti, tj. 51,26 %), dale stfedodkolsky vzdélani s maturitou (76 respondentd, tj. 38,19 %) atd.

Vétsina respondentll na svych profilovych obrézcich zobrazuje pouze jeden subjekt (potvrzeni hypotézy ¢. 4) a oproti stano-
vené hypotéze ¢. 2 se vétsi pocet subjektll neobjevuje u uzivatell v takové mife (skutecnost: 18,08 %, hypotéza: 35 az
41 %; viz Graf 2). Stfedni hodnota poctu profilovych obrazkd je 7, prdmérné jde o 9,81 obrézkl na respondenta. Nejvice uzi-
vatelli ma 1 az 5 profilovych obrazk{, ¢imz nebyla potvrzena hypotéza ¢. 1 (viz Graf 3). Vé&t$inou jsou obrazky potizeny v ex-
teriéru (45,23 %), ale rozdil oproti interiéru (40,70 %) neni tak vyrazny. Uzivatelé ve svych profilovych obrazcich prevazné
nezobrazuji své zajmy a konicky (68,84 %), ¢imz se potvrdila stanovena hypotéza ¢. 10. O¢ni kontakt v profilovych obrazcich
udrzuje 53,77 % respondentd, tedy prevaha z celkového poctu. Nadpolovi¢ni vétsina respondent( si obli¢ej z vétsi ¢asti ne-
zakryva (natoCenim se bokem k objektivu, slunecnimi brylemi apod.).

RozloZeni poctu subjektii na profilovém obrazku

2,51% (5) 4,52% (9)

4,52% mZadny
79,90% M Subjekt
15,57 W Pér
2,51% ® Skupina

Graf 2 RozloZeni poétu subjektl na profilovém obrézku

RozloZeni poctu profilovych obrazki

1-5 obr. 0,20 % (80)
10-19 obr.
6-9 obr.

20-29 obr. 54 % (17

30-39 obr.

w

,20 % (6)

Zadny obr. 1,51% (3)
60-67 obr. [ 0,50% (1)
50-59 obr. 0,50 %|(1)

40-49 obr. | 0,50 % (1)

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Graf 3 RozloZeni po&tu profilovych obrédzkd

Rozdily z hlediska pohlavi byly zaznamenany predevsim u zakryvani obli¢eje (viz Graf 8), které se vyskytovalo zejména
u muzd, potvrdila se tedy hypotéza ¢. 7, stejné jako v pripadé oCniho kontaktu. Zde se do objektivu nedivali zejména muzi
(26,13 %), zeny naopak splse ano (29,15 %) a rovnéz byla potvrzena dana hypotéza ¢. 8 (viz Graf 6). Vyraznou odliSnosti
byl pocet profilovych obrazk{ (viz Graf 4) u zen (prumerne) - 11,54 a u muzd - 8,14 (potvrzem hypotezy ¢. 5). Zeny na svych
profilovych obrazcich vice zobrazuji 2 a vice subjektd, kdezto muzi maji profilové obrazky pievazné s jednim subjektem (po-

17 Slezska univerzita v Opavé, ke které ma vétdina vyzkumnik{ urité vazby, se nachézi pravé v Moravskoslezském kraji.
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tvrzeni hypotézy ¢&. 3). U Zen prevazuji profilové obrazky focené v interiéru (24,62 %), u muzl v exteriéru (25,63 %), &imz
se potvrdila hypotéza ¢&. 6 (viz Graf 5). Z hlediska pohlavi je patrna prevaha vyskytu Usmévu u profilovych obrézkd respon-
dentek - Zen (celkem, tj. 28,14 %). U muz{ je pomér opacny (21,11 %), byla tedy potvrzena hypotéza &. 9 (viz Graf 7).

Pocet profilovych obrazkt dle pohlavi
0 obr. 0,50 % (1)
1,01% (2)
0 % (36)
1-5 obr. 22,11 % (44)
6-9 obr. 11,56 % (23)
12,06 % (24)
10-19 obr.
12,56 % (25)
20-29 obr. W Zeny
m Muzi
30-39 obr.
1,01% (2)
40-49 obr. 0,50 % (1)
50-59 obr. 0,50 % (1)
60-67 obr. M 0,50% (1)
0 10 20 30 40 50
Graf 4 Pocet profilovych obrazk(d dle pohlavi
Lokace v profilovém obrazku dle pohlavi
- 5,03 % (10)
Jiné
,04 % (18)
0 ~
Interiéry 24,62 % (49) HZeny
16,08 % (32)
m Muzi
o
Exteriéry 19,6056139)
25,63 % (51)
0 10 20 30 40 50 60
Graf 5 Lokace v profilovém obrazku dle pohlavi
Vyskyt oéniho kontaktu v profilovém obrazku dle pohlavi
20,10 % (
Ne
26,13 % (52)
m Zeny
2915%(s8) | MuZ
Ano
24,62 % (49)
0 10 20 30 40 50 60 70

Graf 6 Vyskyt ocniho kontaktu v profilovém obrazku dle pohlavi
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Vyskyt tsmévu v profilovém obrazku dle pohlavi

" 7,54 % (15)
Jiné
13,07 % (26)

13,57 % (27)

Ne mZeny
21,11 % (
o Muzi
0y
Ano 28,14 % (56)
16,58 %/(33)
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Graf 7 Vyskyt ismévu v profilovém obrazku dle pohlavi
Vyskyt zakryvani obliceje v profilovém obrazku dle pohlavi
6,03 % (12)
Jiné
10,55 % (21)
36,68 % (73)
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8,64 % (57
mZeny
w Muzi
Ano
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Graf 8 Vyskyt zakryvani obliceje v profilovém obrazku dle pohlavi

Odlisnosti dle véku a nejvyssiho dosazeného vzdélani nebyly pfilis vyrazné ani ¢asté. U pohledu do objektivu se u skupiny res-
pondentt mezi 20 a 29 lety vice objevoval oéni kontakt v porovnani s jinymi vékovymi kategoriemi. U poctu subjektt byla zjis-
téna jen nepatrna rozdilnost z hlediska véku, kdy uZivatelé mezi 30 a 39 lety maji nejvice profilovych obrazk{ bez jakéhokoliv
subjektu. Z hlediska poctu profilovych obrazkd jsou patrné tendence nizsiho poc¢tu u nejmladsi skupiny od 11 do 19 let a sku-
piny mezi 40 a 49 lety. Nejpocetnéjsi skupina 30 aZ 39 let ma obvykle 1 aZ 5 profilovych obrazkd. Ackoliv v malém poctu res-
pondentd, skupina mezi 11 a 19 lety ma tendenci se zakryvat vice. U ostatnich vétsich skupin (predeviim 20 az 29 let a 30
aZ 39 let) prevazuje nezakryvani se. V mladsi skupiné respondentl (20 az 29 let) prevazuji exteriéry v profilovych obrazcich,
kdeZto u respondentd mezi 30 a 39 lety spide interiéry.

Nikoliv vyrazné, ale malé rozdily nachazime také u kategorii pocet profilovych obrazkd, lokace nebo zakryvani si obli¢eje. Jed-
nalo se predevsim o rozdily mezi stfedoskolsky a vysokoskolsky vzdélanymi.

Pokud srovname zjisténé vysledky s praci Hum a kolektiv, kterd byla popsana v teoretické Casti této prace, nalezneme zasadni
odliSnost. Podstatnym zjisténim jsou pravé rozdily mezi pohlavimi, které Hum a kolektiv nezaznamenali. Nutno vSak podok-
nout, ze navrh tohoto vyzkumu vychéazel z nékolika dal$ich praci - predevsim autor Strano, Tifferet a Vilnai-Yavetz.

Z celkového poctu 10 bylo potvrzeno 8 stanovenych hypotéz, pouze 2 byly vyvraceny. Mimo stanovené vyzkumné otazky
a hypotézy byla ¢astecné potvrzena teorie tykajici se podobnosti uZivateld spojenych v socidlni siti.

Zavéer

Provedeny vyzkum se tykal pouze velice izké skupiny respondentd, ktefi patfili do okruhu ,Facebook pratel* 4 vyzkumnikd.
Tento koncept, ktery vySel z prace Hum a kolektiv, se zvolenymi metodami snazil o zachyceni maximalni rdznorodosti vy-
zkumného vzorku. I pfes veSkeré snahy je vSak nutné konstatovat, Ze omezeni, kterd s sebou socialni sit Facebook pFindsi,
jsou zésadnim problémem pro tyto typy vyzkumi. Zjité&né vysledky neni mozné vztdhnout na $ir&i oblast uZzivatell Face-
booku, zavéry tedy nemaji obecnou platnost.
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B&hem samotného procesu vyzkumu bylo zji$t&no nékolik problémovych oblasti — forma a zplsob distribuce vyzkumného do-
kumentu?8, nutnost nékolikrat oslovovat respondenty (nevyplnéni nékterych ¢asti ve vyzkumném dokumentu, pfipadné urgo-
vani se zaslanim vypIin&ného dokumentu) nebo obava respondentt z analyzy (resp. publikace vysledkd) profilovych obrazkGe.

V prib&hu vyzkumu se objevily zajimavé ndméty pro jeho daldi smérovani. Jednak rozvijeni myslenky souvislosti mezi profi-
lovymi obrazky a Gvodnimi fotografiemi, ale také zkoumani motiv{ pro vybér profilového obrazku. Mohlo by tak jit o dalsf lo-
gicky krok od zjistovani, co uzivatelé komunikuji smé&rem k tomu, pro¢ komunikuji pravé tento obsah. Neméné zajimavé mize
byt rozsiteni skupin uzivatelll, jejich srovnani napiiklad na Grovni statl (viz zmifované vyzkumy) apod. V neposledni fadé Ize
rozsifit vyzkum o dal$i socidlni sit, napfiklad Twitter, ktery zkoumal Lebel a Danylchuk (2014).
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